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主要功能 
1.多平台会员统一汇集，构建商家自有会员系统 
微信、支付宝、线下等各渠道会员统一汇集，构建商家自有的会员系统，不受平台限制 
不同渠道的会员身份自动识别，自动合并，避免会员重复 
不同渠道会员的消费数据统一汇集，营销更精准 

 

2.支持微信多公众号、口碑多商户等统一管理 
支持连锁商家多品牌、多公众号、口碑多商户的会员统一管理 

 

3.营销活动统一管理和发布 
营销活动统一管理和发布，无需再进入多个平台的会员系统分别管理 
 
4.链接微信和支付宝卡包 
在微信和支付宝的卡包中自动链接会员卡和优惠券，商家更容易曝光 
 
5.支付即会员 
支付宝支付、微信支付的顾客自动转为商家会员，获取会员更方便，无成本 
 
6.新增储值卡安全机制 
储值会员可以凭短信验证码进行储值消费 
特殊情况不能接收短信的会员，可以经由店长手机代替客人接收短信验证码 
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功能详解 

多平台会员统一汇集，构建商家自有会员系统 

1. 微信、支付宝、线下等各渠道会员统一汇集，构建商家自有

的会员系统，不受平台限制 

2. 支付宝、微信、线下会员智能识别合并，避免重复会员；只

要所留手机号一致，自动识别为一个会员，合并这个会员多

个身份的信息和消费记录 

3. 不同渠道会员的消费数据统一汇集，基于商家自己的全部会

员数据进行分析，更准确的为会员画像，让精准营销更精准 

 

 
 



功能详解 
支持微信多公众号、口碑多商户等统一管理 

1. 好会员可以同时接入微信和支付宝（口碑） 

2. 支持连锁商家多品牌、多公众号、口碑多商户的会员统一管

理 

3. 支持多品牌会员统一管理，又保留各品牌独立公众号，单独

宣传的能力 

4. 在外部营销平台管理的营销平台中添加微信公众号和口碑商

户 

注： 

 添加微信公众号需要微信公众平台的管理员扫码授权 

 添加口碑商户需要提供支付宝商户的账号和密码 

 点击添加的微信公众号去添加微信公众号的菜单、文本回复以及图文

回复 

 口碑商户不需要添加菜单 

 



功能详解 
营销活动统一管理和发布 

1. 营销活动统一管理和发布，无需再进入多个平台的会员系统分别管理； 

2. 建立的营销活动对来自对多公众号、多口碑以及线下会员都起作用 

支付即会员 

1. 前提：对接好食好客的微信和支付宝，使用好会员自运营版本 

2. 在门店使用支付宝刷卡或者微信刷卡既可以成为粉丝，在好会员系统中可以查询到此会员 

3. 用户使用微信、支付宝当面付成功后自动成为会员，无需购买实体卡进行会员管理 

4. 省去营销人员或服务员专门发展会员的人力成本 

注： 

 会员的合并：在门店通过支付宝和微信结账成为粉丝，好会员充值时使用同一支付宝或微信账户付款时，粉丝会和充值的账户合并为同

一个 

 通过支付宝或者微信支付成为粉丝可以通过会员中心的完善资料成为会员 



功能详解 

优化卡券 

1.微信会员、支付宝会员、实体卡会员都能享受电子卡券 

2.卡券功能去掉领取的步骤，发送即领取 

3.优化卡券的新增功能，没有库存和领取数量的限制 



功能详解 
链接微信和支付宝卡包 

在好会员后台建立商户会员卡，方可领取支付宝和微信的会员卡 

 



功能详解 

1. 微信卡包 

   进入公众号的会员中心点击我的会员卡，完善资料以后领取会员卡，领取完成会员卡以后可在微信的卡包中查找到

此会员卡，去店里消费时无需再查找公众号，可以在微信卡包中直接找到此会员卡使用。 

 



功能详解 

2. 支付宝卡包 
       在支付宝口碑中搜索门店，然后点击会员，进入会员中心，点击我的会员卡完善资料，领取会员卡成功，

可在卡包中查找到会员卡，到店消费时可出示此会员卡 
 



功能详解 
新增储值卡安全机制 
1. 储值会员可以凭短信验证码进行储值消费 
2. 特殊情况不能接收短信的会员，可以经由店长手机代替客人接收短信验证码 
3. 如果使用此功能，在好会员后台的储值设置中勾选“会员结账使用储值余额时验证手机号” 
4. 勾选以后在前台消费时让输入验证码 
 



功能详解 

好会员上架口碑服务市场 

1. 支付宝商家可以在口碑服务市场找到好会员服务，并自主订购 

2. 增加好食好客宣传渠道，增加曝光量 

3. 借助支付宝商家平台扩展新用户 

4. 登录支付宝商户https://e.alipay.com/，在支付宝商户中心选

购服务，搜索“好会员”关键字，找到“好会员口碑版”点击进

去选择订购 

 

https://e.alipay.com/
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谢谢您的聆听 
THEBUSINESS PLAN 


