
好易点
让点菜变得更简单

智慧餐厅解决方案

助力中国餐饮科学发展
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自助点餐简介第一节



好助手
手机报表

好会员
全渠道营销管理

好客云O2O生态运营圈    好易点·好会员·好助手    智慧餐厅解决方案

扫码点菜
系统

顾客扫描餐桌二维码 点菜 确认订单 直接在线支付 下单成功

好易点
自助点餐



好客云O2O生态运营圈    好易点·好助手·好会员



扫码·点菜·支付下单  顾客全程自助
       优点：1、每张二维码相当于一个点餐通道，大幅度缓解点餐收银压力，彻底消灭排队点餐现象。
                 2、餐厅点菜流程全面智能化。
                 

顾客扫描餐桌二维码 点菜 确认订单 直接在线支付 下单成功



适用场景第二节



好易点（自助点餐）V_0.1

支持业态：快餐、简餐

店内点餐：       店内扫码点餐支付堂食

远程预点支付自提

不支持套餐、不支持先就餐后结账

远程预点支付堂食远程点餐：

远程预点支付外送



四种业务模式，餐厅自主配置，方便顾客，提高餐厅收入

四大业务场景  降低餐厅用人成本，提高人效

店内点餐
远程点餐

预约堂食 预约自取 预约外送

顾客到店即可通过手机

扫描二维码进行自助点

菜、自助结账，此项功

能将有效的缓解服务人

员少、服务量大的问题，

提升顾客体验、提升点

菜、结账效率

顾客可通过手机提前点

菜、支付并填写到店就

餐时间，店内收到订单

通知后提前备餐，顾客

到店就能就餐，吃完就

走。这项服务大大节省

了顾客的就餐时间，服

务体验明显提升

顾客可通过手机提前点

菜支付下单，并告知到

店自取时间，店内收到

订单通知后提前备餐，

顾客到店即可提取；节

省客人等餐时间，提高

厨师效率，

顾客可通过手机下外卖

订单，避免了订餐电话

占线、接线口音、手写

记录错误等诸多问题，

让店内外卖业务不堵塞

更顺畅高效



点菜 下单 支付支付宝扫描餐桌码 服务员上菜

毛家饭店·餐桌二维码案例
顾客入座 · 微信支付宝扫码 · 点菜 · 下单 · 支付  服务员上餐

店内点餐  扫码·点菜·支付下单  顾客全程自助



点菜下单 支付订单微信公众号入口 厨房提前制作 顾客凭取餐码入座 服务员上菜

预约堂食



微信公众号入口 顾客凭取餐码取餐预约到店时间 支付订单 厨房提前制作点菜下单

预约自取



微信公众号入口 送餐员送达预约到店时间 支付订单 厨房制作点菜下单

预约外送



价值第三节



节省服务人力，提高服务质量

传统点餐

手机自助点餐

u顾客使用手机自助点餐，替代服务员，减少人力成本

传统点餐

手机自助点餐

每年节省人力成本  ¥60000



节省用餐时间，提高商户翻台率

u传统点餐与客人手机自助点餐对比

n 传统点餐 n 手机自助点餐



替代昂贵菜单，随时更改菜品



营销互动利器



对餐厅的四大价值

节省服务人力，降低用人成本，提高人效。

节省用餐时间，提高商户翻台率，提高服务质量

替代昂贵菜单，随时更改菜品

营销互动利器



对于代理商的销售价值

丰富了整体解决方案

锁定商户、持续收益

激活老客户，增加二次销售的机会



优势和亮点第四节



好易点点菜  纯粹为餐厅服务
顾客无使用门槛
● 顾客不用下载APP

● 顾客不用关注任何第三方

● 免学习

餐厅使用无负担
● 门店不用添加硬件设备

● 门店个性化配置 自主管理

● 点餐即会员 0成本获取有效会员



免学习：与主流外卖平台相同的界面、相同的操作习惯



顾客自选口味做法，要求可设置必选



菜品置顶，帮助商家推广高毛利菜品



菜品支持限时特价，会员特价



一码多用，点餐同时引导顾客关注商家公众号，点餐就能发展会员



点餐即会员、支付即粉丝 会员记录·数据分析·精准化营销



实施简单接入便捷--好易点接入流程

简单
培训

物料
制作

菜品
设置

开通
申请

支付
授权

申请
公众号



规划第五节







极力！极致！高效！

谢谢！


