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01 
OPTION 

主要功能 



主要功能  

1. 前台收银对接电子秤 
 
2. 优化客户关系中的会员积分 
 
3.优化日结 
 
4.优化前台收银功能 
 
5.小工具 
便于客服处理客户问题，提高效率 
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OPTION 

功能详解 



功能详解 

前台收银对接电子秤 
 

1.电子秤设置 

在前台收银的设置→餐饮设置→其他设置→电子秤

设置 

勾选使用电子秤 

选择电子秤所连接的串口 

设置电子秤显示的位数（此设置根据电子秤的

设置来设置位数，若电子秤的位数为两位则此处

也设置为两位，若电子秤的位数是三位则此处也

设置为三位） 

根据店里具体情况设置电子秤计量单位 

 

注：电子秤支持的型号：大华ACS-15A 

 
 



功能详解 

 
 2.秤盘设置 

在前台收银的设置→菜例→秤盘类型 

增加秤盘类型以及秤盘重量 

 

 

 

注意 

秤盘的重量在0.001千克到100千克之间 

如果没有添加秤盘类型，系统内只一个秤盘重量为0

的秤盘类型 

 
 

 



功能详解 

 
 电子秤使用 

设置称重菜例，在菜例设置中选择称重的菜例，

在菜例信息界面勾选“称重销售” 



功能详解 

 
 
在点菜界面选择称重的菜例，弹出电子秤界面，将菜

例放入到电子秤上面，选择秤盘类型，查看金额是否

正确，确认完成以后点击确定，点菜完成。 

 

 

注意： 

如果电子秤设置中计量单位为“克”时，电子秤界面

的称重全部换算成“克” 

如果电子秤设置中计量单位为“千克”时，电子秤界

面的称重全部换算成“千克” 

 

 



功能详解 

 
 优化客户关系中的会员积分 

会员积分有的部分保留小数有的则不保留小数，具体信息如下： 

客户关系 

会员卡界面(保留两位小数) 

积分查询（保留两位小数） 

积分兑换礼品设置（整数） 

积分调整（整数） 

转积分(整数) 

积分查询（保留两位小数） 

积分兑换礼品（整数） 

前台收银 

结账单上积分的显示（保留两位小数） 

积分兑换（整数） 

积分抵扣（整数） 



功能详解 

 
 优化日结 

处理已知的日结报错的问题 

 

优化前台收银 

1.菜例设置商品不向仓库增加对应物品的默认设置对勾去掉 

2.优化菜例落单后不能进行积分兑换的问题 

3.优化员工复制权限的问题 

4.数据库连接中sa的密码放开，不在是灰掉的 

5.菜例明细销售报表新增结账状态的查询条件分别为“全部”、“已结账”、“未结账”三种状态 



功能详解 

 
 
小工具 

便于客服处理客户问题，提高效率 

小工具的主要功能有“获取加密狗IP”、

“重置001密码”、“修复常见问题”、

“软件常用工具” 

 

注意：小工具要放在安装目录里面 



功能详解 

 
 
获取加密狗IP 

机密狗必选要在服务器（即数据库所在

的电脑）上面 

点击获加密狗IP即可获取当前加密狗所

在的电脑IP，点击保存，将加密狗的IP保

存到配置文件中 

 
 
 



功能详解 

 
 
 

 
 

重置001密码 

当店里001的密码忘记以后，点击此工具

的重置001密码，在重置001密码界面输入

验证码，001的密码即可重置为“666666” 

 

 

注意：验证码需要联系好食好客的客服，

跟客服人员索要验证码 



功能详解 

 
 
 

 
 

修复常见问题 

店里软件出现问题时，可以先打开小工具，在小

工具的常见问题中查找看看是否有此问题的解决办

法 

若有，点击此问题的图标，然后进入问题详情界

面点击立即修复，查看问题是否解决，如果没有解

决需要联系好食好客的客服人员 



功能详解 

 
 
 

 
 

软件常用工具 

点击软件常用工具解决软件中存在的某些问题； 

如果想要更改软件的版本，点击软件版本切换，可以

将软件切换为“试用版”、“单机版”、“网络版” 

如果软件遇到一些问题，大致打开，可能是配置文件

的问题，可以点击检测配置文件，检测配置文件是否有

问题 

 

 

注意： 

软件版本切换和检测配置文件两个功能只针对于当前

电脑的安装目录进行操作 

日结主键冲突和清空顾客身份证照片是针对数据库进

行操作的，用这两个功能时一定要先备份数据库，然后

再使用这两种功能 



功能详解 

 
 
 

 
 

软件版本切换 



功能详解 

 
 
 

 
 

检测配置文件 
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