	错误码 
	说明 
	解释 
	建议 

	100001 
	访问多模块错 
	硬件狗属性没有设置为支持多模块，而客户端使用以非0的模块号进行登录。 
	客户端应该以0模块号进行登录，或者重新设置硬件狗的属性为支持多模块。 

	100003 
	用户被删除 
	客户端在登录后，此用户被服务程序删除。客户端不能再继续进行其他操作。 
	重新登录，成功后再进行其他操作。 

	100009 
	密码错误 
	输入参数中密码错误。 
	保证输入的密码和服务程序管理的硬件狗的密码一致。 

	100030 
	用户被删除 
	客户端在登录后，此用户被服务程序删除。客户端不能再继续进行其他操作。 
	重新登录，成功后再进行其他操作。 

	110001 
	进程数超出限制 
	每个客户机最多可以有50个"狗"客户程序运行。出现该错误，表示该客户机上已经不能继续运行更多的"狗"客户端程序。 
	退出部分程序。如果有"狗"客户端程序非正常退出，等待30分钟， 服务器会收回相应已经不活动的进程资源。 

	110003   
	客户数超出限制 
	客户机的数量已经超出预定的客户数。如设定的用户数为5，此时当第6台机器试图登录时就会出现该错误。 
	退出部分客户机。如果有狗客户端程序非正常退出，等待30分钟，服务器会收回相应已经不活动的客户机资源。 

	110005   
	没有狗 
	服务器没有插狗 
	在服务器上插上狗，在服务管理中点击刷新等待5分钟，或重新启动服务或者计算机。 

	110008   
	登录超时 
	服务器繁忙，未能及时处理登录请求。 
	重新登录。 

	110010   
	未进行登录 
	在没有进行登录或登录没有成功或已经撤销登录(Logout)的情况下，进行其他操作会出现此错误。 
	确保登录成功后再进行其他操作。 

	110018 
	硬件狗不匹配 
	可能有多个服务在管理同一个系列号的硬件狗。或者不同用户使用的核心库，不一致。 
	确认当前局域网内的服务器只有一个管理同一个系列号的硬件狗。 

	120003 
	没有指定的协议 
	没有安装指定的协议。 
	安装指定的协议。 

	120004 120005 120006 120007 
	IPX 协议出错 
	IPX 协议发生错误。 
	重新安装IPX协议。 

	120015 
	查找网卡出错 
	网卡设置错 
	重新设置网卡。 

	120016 
	没有找到网卡 
	没有安装网卡 
	安装网卡。 

	120019 
	没有找到服务器 
	没有安装或服务器出错 
	安装服务器或检查服务器状态，或使用 NDTOOL 工具测试。 

	120039 120040 120041  120042  120043 120044 
	使用操作系统软件出错 
	使用Windows95/98/NT的Socket软件时发生错误。 
	如果重复出现此问题，请重新安装网络协议。 

	120048 
	端口不匹配 
	客户端使用的端口号和服务器使用的不一致 
	请确定客户端的查找网络的配置文件内容中的端口号和服务器一致。 

	120050 
	创建NetBios协议错 
	创建NetBios协议错。 
	建议使用其他网络协议。 

	错误码 
	说明 
	解释 
	建议 

	120054 
	没有找到服务器 
	没有安装或服务器出错 
	安装服务器或检查服务器状态，或使用 NDTOOL 工具测试。 

	120056 
	网络通信超时 
	网络繁忙或者网络发生错误，导致无法通信。 
	检查网络连结，增加网络带宽。 

	130005 
	没有进行LOGIN 
	没有进行LOGIN或者LOGIN没有成功 
	先进行登录。如果没有登录成功，先解决登录没有成功的问题。 

	130010 
	无效的核心动态库 
	无效的核心动态库 
	检查核心动态库版本是否匹配。 

	130011 
	读取核心动态库文件失败 
	读取核心动态库文件失败 
	请确认核心动态库是否在系统目录下。 

	150001 
	操作狗地址错 
	读狗时的地址参数超出范围。正常值为：0-199。 
	调用读狗函数前赋NetDogAddr合法地址。 

	150002 
	pdwNetDogHandle 没有初始化 
	pdwNetDogHandle 指向的是非法内存地址，或者是没有进行登录操作。 
	客户机程序应该在程序开始的地方给NetDogHandle赋值。先进行登录。 

	150003 
	pNetDogData 没有初始化 
	pNetDogData 指向的是非法内存地址。 
	客户机程序在操作狗前将NetDogData赋合法地址。 

	150004 
	狗地址范围错 
	读狗或变换时wNetDogBytes 为0，或者在变换时wNetDogBytes>60 或者在读狗时wNetDogAddr+wNetDogBytes>200时出错。 
	在读狗和变换前检查NetDogBytes和NetDogAddr。 

	150005 
	不支持此功能 
	因为服务程序访问PNI硬件失败，不能提供PNI硬件支持的功能。 
	检查服务器端PNI硬件并重新启动服务。 

	150006 
	无效的模块号 
	模块号不在0-15之间 
	输入有效的模块号。 

	150007 
	无效的网络用户数 
	单个模块的最大网络用户数为500 
	输入有效的最大网络用户数。 
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	150008 
	无效的访问次序 
	访问次序的值可以为0-4 
	输入有效的访问次序值。 

	160020 
	传入动态库参数错误 
	加密接口模块在调用核心动态库时输入参数错误。 
	查看调用接口输入参数是否正确。 

	160029 
	当前不支持此功能 
	有可能状态不支持此函数功能 
	请确认登陆方式或硬件狗是否支持此功能 

	160040 
	动态库认证失败 
	加密接口模块在调用核心动态库时需要认证，可能此核心动态库被破坏或替换。 
	在系统目录下查找核心动态库是否存在，确定版本和开发商联系。 

	160050 

160051 

160052 

160053 

160054 

160055 

160056 

160057 

160058
	加载动态库失败 
	加密接口模块在调用核心动态库时失败，可能此核心动态库被破坏或丢失。 
	在系统目录下查找核心动态库是否存在。 

	160060 
	模块没有登录 
	网络狗的相应模块没有登录 
	先登录相应模块，再执行其他操作。 

	160070 
	核心库没有通过外部认证 
	核心库有可能被替换或版本不匹配 
	请使用正确版本的核心动态库。 

	160080 
	校验模块签名失败 
	核心动态库被修改 
	请使用正确版本的核心动态库。 

	160149 
	不支持多模块 
	此网络狗硬件不支持多模块 
	如果希望支持多模块，请使用开发商工具对硬件狗进行重新设置。 

	160150 
	无效的模块号 
	模块号不在0-15之间
	输入有效的模块号。 

	160151 
	内存不足 
	无法分配足够的内存
	请关闭其他应用程序，释放内存并重试。 

	200044 
	登录的用户数已超出设定范围 
	设置的最大用户数太小
	重新设置最大用户数。 

	20250 
	没有找到对应的硬件狗。 
	有可能模块没有绑定或者对应的硬件狗不在。 
	请绑定模块，检查对应的硬件狗是否插在计算机上。 


